
        Додаток 23 

        до рішення виконкому районної  

у місті ради  

                18 листопада 2021 року № 5832 
 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 71-101 

адміністративної послуги  

Послуга: Про прийняття рішення (згоди) про проведення психіатричного огляду особі 

віком до 14 років у разі незгоди одного з батьків або відсутності батьків 

 
Інформація про суб’єкта надання публічної послуги 

  та/або Центр адміністративних послуг «Віза» та його територіальні підрозділи 

Найменування центру надання 

адміністративних послуг, у якому 

здійснюється обслуговування суб’єкта 

звернення 

Центр адміністративних послуг «Віза» «Центр Дії» 

(надалі - Центр) та його територіальні підрозділи  

1 Місцезнаходження Центру та 

його територіальних підрозділів  

 

50101, м. Кривий Ріг, пл. Молодіжна, 1,  

Територіальні підрозділи Центру: 

Довгинцівський район:  

вул. Дніпровське шосе, буд. 11, каб. 102. 

Покровський район:  

вул. Шурупова, буд. 2, каб. 12. 

Інгулецький район:  

просп. Південний, буд. 1. 

Житловий масив Інгулець:  

вул. Гірників, буд.19, каб.11 (адміністративна 

будівля виконавчого комітету Інгулецької районної 

у місті ради). 

Саксаганський район:  

вул. Володимира Великого, буд. 32, каб. 122. 

Тернівський район: 

вул. Короленка, буд. 1А, каб. 126. 

Центрально-Міський район:  

вул. Староярмаркова, буд. 44,  

Мобільні офіси муніципальних послуг, мобільний 

адміністратор (за окремим графіком). 

2 Інформація щодо режиму роботи 

Центру та його територіальних 

підрозділів 

 

 

1. Центр працює: 

- головний офіс: у понеділок, середу, п’ятницю з 

8.30 до 17.00 години; вівторок, четвер з 8.30 до 

20.00 години, без перерви; суботу з 8.30 до 17.00, 

перерва з 12.30 до 13.00; 

- територіальні підрозділи – з понеділка до 

п’ятниці з 8.30 до 17.00, перерва з 12.30 до 13.00. 

2. Прийом та видача документів для надання 

адміністративних послуг здійснюється: 

- у головному офісі Центру: з 9.00 до 16.00 години 

(вівторок, четвер – до 20.00 години), без перерви; 

субота з 9.00 до 16.00, перерва з 12.30 до 13.00; 

- у територіальних підрозділах – з понеділка до 
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 п’ятниці з 9.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 

13.00 

3 Телефон/факс (довідки), адреса 

електронної пошти та вебсайт 

Центру 

Тел.: 0-800-500-459; 

viza@kr.gov.ua; 

http://viza.kr.gov.ua 

Нормативні акти, якими регламентується надання публічної послуги  

4 Кодекси, Закони України Закони України «Про психіатричну допомогу» 

5 Акти Кабінету Міністрів України Постанова Кабінету міністрів України від                    

24 вересня 2008 року № 866 «Питання діяльності 

органів опіки та піклування, пов’язаної із захистом 

прав дитини» зі змінами, Постанова Кабінету 

Міністрів України від 15 квітня 2020 року № 278 

«Про реалізацію експерементального проекту щодо 

застосування відображення в електронному вигляді 

інформації, що міститься у паспорті громадянина 

України у формі картки, та відображення в 

електронному вигляді інформації що міститься у 

паспорті громадянина України для виїзду за 

кордон» 

6 Акти центральних органів 

виконавчої влади 

- 

7 Акти місцевих органів 

виконавчої влади/органів 

місцевого  самоврядування 

Рішення Криворізької міської ради 31 березня              

2016 року № 381 «Про обсяг і межі повноважень 

районних у місті рад та їх виконавчих органів» зі 

змінами 

Умови отримання публічної послуги 

8 Підстава для отримання 

публічної послуги 

Заява суб’єкта звернення щодо отримання згоди   

на проходження дитиною психіатричного огляду 

9 Вичерпний перелік документів, 

необхідних для отримання 

публічної послуги 

- заява законного представника/опікуна мало-

літньої дитини (у разі відсутності батьків – 

подання (клопотання)служби у справах дітей); 

- копія документа, що посвідчує особу законного 

представника/опікуна малолітньої дитини, у тому 

числі копія документу з відображенням 

інформації в електронному вигляді, що міститься 

у паспорті громадянина України у формі картки 

отриманого з Єдиного державного вебпорталу 

електронних послуг «Портал Дія»; 

- копія свідоцтва про народження малолітньої 

дитини; 

- довідка про стан здоров’я малолітньої дитини, 

видана лікарсько-консультативною комісією, 

термін якої не перевищує один місяць з дати 

видачі, або висновок лікуючого лікаря, або нап-

равлення на госпіталізацію;  

- копія довідки медико-соціальної експертної 



 3                          Продовження додатка 23 
 

комісії (у разі наявності); 

- копія свідоцтва про надання статусу дитини з 

інвалідністю (за наявності); 

- копія рішення про встановлення опіки та 

призначення над малолітньою дитиною опікуна 

(у разі наявності) 

10 Порядок та спосіб подання 

документів, необхідних для 

отримання публічної послуги 

Заява та пакет документів подається в центр 

особисто  

   Якщо заява подається особисто, заявник 

пред'являє документ, що посвідчує його особу, у 

тому числі копію документу з відображенням 

інформації в електронному вигляді, що міститься у 

паспорті громадянина України у формі картки 

отриманого з Єдиного державного вебпорталу 

електронних послуг «Портал Дія» 

11 Платність (безоплатність) 

надання публічної послуги 

Безоплатно 

У разі оплати публічної послуги: 

11.1 Нормативно-правові акти, на 

підставі яких стягується плата 

- 

11.2 Розмір та порядок унесення 

плати 

- 

11.3 Розрахунковий рахунок для 

внесення плати 

- 

12 Строк надання публічної послуги 1 доба 

13 Перелік підстав для відмови у 

наданні публічної послуги 

 

 

 

- надання неповного пакету документів;  

- виявлення недостовірних даних у поданих 

документах; 

- невідповідність наданого пакету документів 

вимогам чинного законодавства  

14 Результат надання публічної 

послуги 

Рішення виконкому районної у місті ради 

15 Способи отримання відповіді 

(результату) 

Особисто заявником 

16 Примітка У разі подання копій документів, незавірених 

нотаріально або суб'єктом, що їх видав, для 

завірення копій адміністратором необхідно надати 

оригінали документів. 

У разі ухвалення виконкомом районної у місті 

ради рішення про відмову в наданні публічної 

послуги, додатково заявникам надаються або 

направляються письмові роз’яснення уповноваже-

ної посадової особи виконкому районної у місті 

ради про причини відмови 

 

 


